COMMUNIQUE DE PRESSE Pour déifon immédiate

Pavillon Marquette et personnes ainées en ressource S
intermédiaires — Cela pourrait encore arriver et le RPCU le déplore

MONTREAL, le 6 juin 2011/CNW Telbec/ — Le Regroupemh provincial des comités des usagers et son
président, Monsieur Claude Ménard, déplorent lés falatés dans le rapport sur le Pavillon Marguet
s'indignent que le conseil d'administration du C38&ne-Mance, la direction de I'établissement gins
I'’Agence de la santé et des services sociaux der&m'aient pas été plus vigilants dans ce dossigans
celui des ressources intermédiaires en général.marsbres du conseil d'administration du RPCU sont
solidaires et de tout coeur avec les victimes dulBawWarquette, des personnes agées démuniesntjaid
subir de mauvaises pratiques et endurer des conslitie vie inacceptables.

«Rien ne changera si le gouvernement du Québec nepaseen place un filet de protection pour les
personnes vivant en ressources intermédiaires ¢Rlen résidence privée a indiqué Monsieur Pierre
Blain, directeur général du Regroupement provinded comités des usagerd?eurtant, notre organisme
est le seul qui a abordé cette question lors d€danmission parlementaire sur la gouvernance dans le
réseau de la santé et des services sociaux le 15 deanier. Malheureusement, nos propositions nas

été retenues, mais il n'est pas trop tard, carrlggi de loi 127 n'a pas encore été adopté

Les enquéteurs, dans leur rapport, soulignent guepmité des usagers du CSSS Jeanne-Mance n'a pas
défendu les droits des usagers du Pavillon Margu€turtant, la situation est tout autre, car ¢g ks
conseils d'administration des établissements quvest empéchent les comités des usagers de faire le
travail. En effet, c'est le conseil d'administratie I'établissement qui détermine les clientedsservies par

le comité des usagers et, dans le cas du Pavillarghétte, cette clientele n'était pas identifiédfadmn
distincte.

« Il est donc inexact de dire que c'était la respbiiité du comité des usagers d'agir » a indiqoésieur
Marc Rochefort, président du Comité des usageS®BS Jeanne-Mance. « Le comité des usagers du CSSS
Jeanne-Mance a fait son travail avec les limitgsoisges ».

Il y a plusieurs autres cas semblables actuelle@mdniontréal ou les directions d'établissements ehgrit
les comités des usagers d'agir et cela peut candudes abus. Les établissements et I'Agencesdmté se
ferment les yeux. Ce sujet fera I'objet d'une &ittarparticuliére lors de la rencontre de la Tadgetorielle
des comités des usagers des CSSS de Ille de MbnR&CU.

Malgré des demandes répétées, la ministre Dominijeae n'a pas encore accepté de rencontrer les
membres du Regroupement provincial des comités udegers afin de discuter de la situation des
mécanismes de protection pour les personnes agé&eésidence, autant celles en ressources interireglia
que privées.

Les comités des usagers et de résidents des stahéats de santé et des services sociaux ontgéts pour
étre les gardiens des droits des usagers. Le Regmmnt provincial des comités des usagers repeskEnt
594 comités des usagers et de résidents dont legrage travaillent bénévolement & I'améliorationlale
gualité des services.
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